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T[T [@ 8 Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del total de tramites identificados en el catastro de tramites del afio t-1.

(o] =)0 [ZH Mejorar la entrega de los servicios provistos por el Estado a la ciudadania y empresas mediante el uso de las tecnologias de

.56 informacion y comunicacion.

Formula de

slcul (N° de tramites digitalizados al afio t/ N° total de tramites identificados en el catastro de tramites del afio t-1)*100
calculo

VEITEIINC de tramites digitalizados al afo t. 8,00

alcanzados
2016

N° total de tramites identificados en el catastro de tramites del afio t-1. 44,00
Resultado 18,18%




